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COMPETENCIAS
DOCUMENTAGAO

Escrita técnica

Arquitetura da informacdo
Metadados estruturados
Templating Guias de estilo
Revisdo editorial

Structured authoring

DOCS-AS-CODE

Git Markdown LaTeX
XML / XML Schema Doc pipelines
XWiki Linux

FLUXOS ASSISTIDOS POR IA
Claude / Claude Code GPT models
Gemini CLI Pipelines multiagente

FERRAMENTAS (C/ IA)
Python Streamlit Shell

Docker Terraform Ansible
Proxmox

IDIOMAS

Portugués nativo
Inglés c1

FORMACAO

Estudos Portugueses e Luso6fonos
Licenciatura - Universidade do Minho,
Braga - 2011

INTERESSES

> Treinador de voleibol — construi uma
app para gerir a equipa

Joao Peixe

TECHNICAL WRITER | SISTEMAS DE CONHECIMENTO & DOCUMENTAGAO
ESTRUTURADA - AI TOOLING

Acredito que o maior custo de qualquer organizagéo é o
conhecimento inacessivel. Construo sistemas de documentacao
escalaveis que simplificam a leitura de ambientes complexos.

1.000+ 36%—53% 50%-

tempo de elaboragéo de
relatérios com 1A

SOPs em 6 equipas resolucéo de tickets no
técnicas prazo

@ RESUMO PROFISSIONAL

Linguista de formacéo e engenheiro de documentagéo por experiéncia.
Consolidei conhecimento disperso e experiéncia de especialistas numa
biblioteca com mais de 1.000 SOPs. Promovi uma cultura em que os
técnicos seniores passaram a contribuir proativamente e reduzi em 50%
o tempo de elaboragéao de relatérios com pipelines de IA. Trabalho onde
a precisao linguistica se cruza com a arquitetura de sistemas.

@ EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Technical Writer - Eurotux, S.A.
Braga, Portugal

Fev 2023 - Jun 2026

« Construi cerca de 1.000 SOPs para 50+ engenheiros em 6 equipas,
consolidando documentacao dispersa com templates e metadados
estruturados. A resolugéo de tickets no prazo subiu de 36% para 53%,
acompanhando o crescimento da biblioteca.

» Capturei conhecimento tacito de mais de 50 engenheiros e, ganhando a
sua confiancga, transformei uma cultura sem documentacao estruturada
numa em que os técnicos submetiam rascunhos.

* Reduzi em 50% o tempo de elaboracéo de relatérios com pipelines de
LLM multiagente (GPT, Claude) para traducéo, validagéo, formatacéo e
extragédo de dados de CMDBs, sistemas de ticketing e notas de projeto.

* Redigi mais de 150 relatorios e manuais em LaTeX num pipeline Docs-
as-Code com Git, controlo de versao e code review.

* Desenvolvi uma PoC em XML/Schema para substituir o sistema wiki de
SOPs, bloqueando procedimentos validados contra edigbes e mantendo
o conteudo pronto para IA.

Linguista Freelance - Remoto Jan 2015 - Jan 2023

* Produzi contetdo bilingue (portugués e inglés) para clientes
internacionais durante 7 anos, gerindo projetos concorrentes e prazos
sobrepostos de forma autonoma.

« Criei templates e glossarios reutilizaveis para clientes recorrentes,
reduzindo tempos de entrega e garantindo consisténcia terminoldgica.

@ PROJETOS

+ VB Manager: Plataforma de gestéo de equipa de voleibol. Evoluiu de
um prototipo Streamlit para uma stack desacoplada (FastAPI,
PostgreSQL, Docker), alojada em Proxmox com Terraform e Ansible.
Desenvolvido com IA.

* SOP Library PoC: Sistema de procedimentos XML governado por um
schema, com interface web para consulta, edigéo e impressao. Python
stdlib, sem dependéncias.
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